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1. Muc dich

Cong ty C6 phan Cong ngh¢ Sao Bac Déu va cac cdng ty con (goi chung la “SBD”) cam két
tién hanh kinh doanh liém chinh, cong bang chinh truc, minh bach, ludn tuan thu tat ca cac quy
dinh phap lut hién hanh. SBD phat trién Quy tic wng xir cia Bén thu ba (“Quy tic ung xur’)
nay dé giai thich Chinh séch liém chinh ciing nhu B6 Quy tic tng xt duoc cdng b bai SBD.

Bén thir ba duoc hicu 1 bat cir to chuc (bao gom quan 1y, nguoi lao dong, nha thau, nguvi co
lién quan dén t6 chiic), ca nhan, ddi tac lién danh, nha cung cép, nha thau phu, dai ly, cac bén
trung gian khac tham gia hogc s€ tham gia vao moi hoat dong véi SBD bao goém cung cap hang
hoa, dich vu c6 lién quan dén du an cung cap hang héa/dich vu cho khach hang SBD.

2. Muc tiéu

Muc tiéu cia Quy tic ang xir nay nham thic day su tuan thu cua SBD va Bén thir ba doi véi
cac quy dinh lién quan den Chinh sach liém chinh, Bo Quy tdc ung xu cua SBD va tat ca cac
quy dinh phap luat hi¢n hanh lién quan dén kinh doanh liém chinh, phong chong tham nhiing,
hoi 10 va cac hanh vi sai trai.

3. Pham vi

Quy tac ung xu nay khong thay thé cho Chinh sach liém chinh, Bo Quy tac tng xu cua SBD.
Quy tic wng Xir ndy cung cap quy dinh tong quan vé cac yéu cau cua SBD dbi voi Bén thir ba
dé Bén tha ba lam viéc véi SBD hoic thay mat SBD.

Quy tic (g xu ndy &p dung cho tat ca Bén thur ba lam viéc voi SBD hodc thay mat SBD. SBD
ky vong Bén thu ba tuan thu cac yéu cau ctia Quy tac tng xur nay. SBD hiéu rang khéng co Quy
tac (g xar nao co thé quy dinh moi tinh huéng ma Bén thu ba c6 thé gap phai. Do d6, Quy tac
g xtr ndy khong thé thay thé cho trach nhiém cua Bén tha ba trong viéc xac dinh va tham van
vé kinh doanh liém chinh.

4. Panh gia va thim dinh Bén thir ba

SBD s& thyc hién cac danh gi4, tham dinh vé rui ro trong méi quan h¢ cua SBD Vi tat ca cac
Bén thtr ba. SBD mong mudn Bén thir ba cung cap thong tin day du va chinh xac dé tao diéu
kién cho viéc danh gia, tham dinh cua SBD khi c6 yéu cau.

Néu SBD xac dinh rang Bén tha ba vi pham Quy tic ng xtr ndy hoac bat ky chinh sach va quy
trinh nao khac lién quan den kinh doanh liém chinh, tly vao timg truong hop cu the, SBD ¢6
thé yéu cau Bén thir ba thyc hién (cac) bién phap khac phuc hodc SBD c6 thé dinh chi hodc
cham dit moi quan hé véi Bén thir ba.

5. Yéu cau, ky veng ciia SBD véi Bén thir ba

SBD ky vong Bén thar ba thyuc hién céng viéc kinh doanh hoac thay mat SBD theo cach c6 dao
duc, tuan thu tat ca cac quy dinh phap luat hién hanh cling nhu Chinh sach liém chinh va Bo
Quy tac ung xu cua SBD.

Nhitng ky vong cu thé cua SBD vé Bén thir ba duya trén cac yéu cau trong Chinh sach liém
chinh, Bo Quy tac ing xu caa SBD va Quy tac ung xtr nay, dugc truyén thong dén Bén thur ba
théng qua viéc dang tai trén website cua SBD.

Tai ligu nay va ngi dung cua nd la tai san thuge quyén so hiu cua SBD. Ngi dung cua tai lieu nay khong duoc s dung, phat
hanh, tiét 16 hay pho bién ma khéng dwoc sw chap thudgn bang van ban cua SBD.
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SBD mong mudn Bén tht ba thuc hién cac chinh sach, thi tuc va dao tao ma Bén thir ba cho la
can thiét dé tuan tha Quy tac ang xa nay.

+ Giao dich c6ng bing, canh tranh lanh manh

Bén tha ba khong dugc tham gia vao cac hoat dcf)r]g giao dich khQng cong bépg, anhvtranh
khong lanh manh theo cac quy dinh cua phap luét ve canh tranh, chong doc quyén, bat ke thuc
hién don 1¢ hay két hgp véi cac to chic, ca nhan khéc.

Bén tha ba khong duoc tham gia vao bat ky thoa thuan chinh thic hodc khong chinh thic nao
nham han ché canh tranh bat hop phap, an dinh gia hoac thyuc hién cac hanh vi khong phi hop
trong viéc phan chia lgi ich hoac phan chia khach hang hoac dich vu cho hoac nhan danh SBD
hodc c6 lién quan dén bat ky méi quan hé nao vai SBD.

+ Khong tham nhiing, héi 1§ hoic thuc hién Hanh vi sai trai dwéi bat ky hinh thirc nao

SBD nghiém cdm hanh vi tham nhiing, hdi 16 hoic bat ky Hanh vi sai trai nao tir chinh nhan
vién SBD dudi bat ky hinh thirc nao cho bat ky ai & bat ky dau trén toan thé gigi va SBD yéu
cau Bén thtr ba tuan theo tiéu chuan nhu vay. Khong Bén thi ba nao bj phat hay chiu trach
nhiém vi bat ky su cham tré nao trong viéc thuc hién hop ddng vaoi SBD do tir chéi thyc hién
cac hanh vi tham nhiing, va/hozc hdi 16 hoac Hanh vi sai tréi.

Bén thr ba khong dugc hira hen, d& nghi, cung cip (mot cach truc tiép hoic gian tiép) bat ky
vat pham ¢ gié tri cho bat ky bén nao khac nham muc dich dat dugc hoic duy tri hoat dong
kinh doanh hoac d6i xtr wu dii cho SBD hoic bt ky ai khac. Didu nghiém cdm nay ciing dugc
&p dung cho cac dai 1y, dai dién, nha thau phu hoidc dbi tac kinh doanh khac cé thé thuc hién
thay mat Bén thur ba.

Chinh séach caa SBD 1a khong thuc hién bat ky khoan thanh toan nao vi pham quy dinh phép
luat hién hanh va SBD mong muén céc Bén thir ba bao dam rang Bén tht ba khéng thuc hién
bat ky hanh dong nao cé thé bi coi la vi pham bat ky quy dinh vé phong chong tham nhiing, héi
16 tai bt ky quéc gia nao trén toan thé gioi.

* Pinh nghia thuit ngir ma Bén thir ba cin hru y

e Hanh vi sai trai bao gom bat ky hanh vi nao khéng pht hop hozc vi pham Chinh sach/Bo
Quy tic ung xir cua SBD va/hoic Quy tic tng Xt ndy, quy dinh phép luat. Hanh vi sai
trai bao gom nhung khong giGi han cac hanh vi sau: tham nhiing, dua hodc nhan héi 1,
gian lan, théng dong, hanh vi cudng ché, hanh vi can tro, va hanh vi phi dao duc, hanh
dong bét hop phap, khdng trung thuc, va/hoac hanh vi cé kha ning gay mét uy tin, hoic
gay thiét hai tai chinh/phi tai chinh cho SBD.

Viéc thuc hién Hanh vi sai trai khong chi gisi han ¢ viéc chuyén tién hodc cac vat pham
turong duong tién. Viéc cung cap, biéu téang hoac chuyén giao bat ky vat pham c6 gié tri
nham gay anh huong khong dung muc dén nguoi nhan 1a khong dung. Hanh vi sai trai
bao gdom nhung khong giéi han & cac hanh vi vazhoic hinh thire chuyén giao, biéu tang,
cung cap sau:

= Tién hoic cac vat phdm c6 thé d& dang chuyén thanh tién nhu c6 phiéu.

= Cac khoan giam gia/hoa hong khdng hop ly.

Tai ligu nay va ngi dung cua nd la tai san thuge quyén so hiu cua SBD. Ngi dung cua tai lieu nay khong duoc s dung, phat
hanh, tiét 16 hay pho bién ma khéng dwoc sw chap thudgn bang van ban cua SBD.
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= Put 16t, thanh toan bdi tron, cac khoan phu cép, chi phi va cac khoan dong gop
vi muc dich tir thién hoac tai trg bat thuong, qua muc va tra hinh.

= Giai tri hoac chiéu dai.
= Cac thoa thuan vé viéc khong dau thau hodc dau thau gian lan, hanh vi théng
dong hodc ngan chan canh tranh trong dau thau.

= Bit ky vat pham nao co gia tri cho ngudi nhan, thanh vién trong gia dinh cua
ngudi nhan bao gom loi moi lam viéc hoac hia hen viéc lam, thuc tap sinh cé
luong/phu cap hoac khdng, thanh toan cac khoan chi phi giao dyc.

= Gian lan (nhu ghi chép s6 sach sai hodc khong tuan thu chuan myc ké toan, gui
béo céo sai su that ve cac khoan chi phi, lay hoac lam dung tai san, tién bac cua
SBD/Bén thir ba...) va cac hinh thirc tham nhiing khac.

e Tham nhiing la viéc mot nguoi st dung khong dang hoac lam dung vi tri, nhiém vu
va’hoic quyén han minh duge giao dé dat dwoc mot sé loi ich ca nhan hoac loi ich riéng
tu (cho chinh minh hodc cho ngudi khac).

e H&i 16 duoc hiéu I1a hanh vi hira hen, cam két, dé nghi, yéu cau, ga gam, dua hoic dong

¥ dua, nhan khoan tién, tai san, qua tang, trich thuong, vat pham cd gia tri hoic (nhiing)
loi fch vat chat/phi vat chat cho bat ky ngudi nao theo cach khdng phu hop anh huéng
dén hanh dong hoic quyét dinh nham dat duogc hoac duy tri lgi thé khdng cong
bang/khdng minh bach.
Hanh vi Hoi 16 duoc thyc hién dudi bat ky hinh thirc nao déu la vi pham, ngay ca khi
viéc chuyén giao tién, tai san, qua tang, trich thuéng, vat pham c6 gia tri khong xay ra
hodc chua nhan duoc loi ich vat chat/tinh than hodc muyc dich caa hanh vi Hbi 16 khéng
(hodc chua) dugc thuc hién.

e Loi thé co thé bao gdm (nhung khong giGi han) nhu cac khoan vay, trd choi giai tri, dé
nghi tuyén dung, phiéu mua hang, goi tai tro, wu dai hoic céac loi ich phi vat chat khac
(vi dy nhu d& nghi khen thuéng théng qua danh hiéu va giai thuang, bo nhiém chie vy,
héi 16 tinh duc),

e Giai tri 1a bt ky hinh thtic chiéu dii, va/hodc giai tri c6 loi nao dugce dé nghi, cung cap,
hoic hira hen s& dugc cung cap bai mot c& nhan hodc té chirc nhu duoc dbi xir vu tién,
dic quyén, wu dai hoic loi thé khac danh cho mot c& nhan. Giai tri c6 thé bao gom loi
mai tham gia cac sy kién thé thao, vin hoa hodc xa hoi, quyén truy cap vao cac chuong
trinh giam gia va chuong trinh khéch hang than thiét hoic phan thuong.

e “Chiéu dai” 1a hinh thirc nhan vién SBD cho hoac nhan tir Bén thir ba, khach hang, nha
cung cap, doi tac, cac bén lién quan khac v.v nhitng lgi ich sau day:

= Hoat dong giai tri (chang han nhu cac hoat dong choi golf, vé xem su kién thé
thao, vé xem cac chuong trinh nghé thuat) khéng nam trong khudn kho mang tinh
giao luu cong khai cua cac khach moi trong nhiing budi hoi thao, hoi nghi, hoc
tap hodc khdng nam trong su kién thé thao giao hitu duoc truyén thdng rong rai.

= Pilai Vé/hpéc luu trd hoac loi ich khac khong cé di kem vai cac hoi nghi, hoi
thao, chuyén tham quan hoc tap.

Tai ligu nay va ngi dung cua nd la tai san thuge quyén so hiu cua SBD. Ngi dung cua tai lieu nay khong duoc s dung, phat
hanh, tiét 16 hay pho bién ma khéng dwoc sw chap thudgn bang van ban cua SBD.
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e Thanh to4n bbi tron 1a mot khoan thanh toan bat hop phap hoic khong chinh thire dugc
thuc hién dé dbi 1y cac dich vu ma SBD/Bén tht ba c6 quyén nhan hop phap ngay ca
khi khong phai thyc hién thanh toan d6. Thong thuong, day la mot khoan thanh toén
turong ddi nho duoc thuc hién cho mot Cong chirc Nha nuée hodc Vién chic Chinh pha
nudc ngoai hodc ngudi thuc hién chirc ning ching nhan dé bao dam hoic day nhanh
thuc hién mot hanh dong thong thuong hoic can thiét nhu cap thi thuc, gidy phép lao
dong hoac théng quan.

e Gian lan 1a bat ky hanh dong hoic su bo st nao, bao gom viéc ¢ tinh trinh bay sai sy
that va/hoic hanh vi lira d6i mot cach liéu linh hoic ¢b gang lira d6i mot bén dé dat duoc
loi ich tai chinh hoac loi ich khac, hodc dé tranh né mot nghia vu.

e Thong ddng la su sap xép gitra hai hay nhiéu bén nham dat dugc muc dich khong dung
dan, bao gém ca viéc tic dong khong dung dén hanh dong cua bén con lai.

e Hanh vi cudng ché duoc hiéu la hanh vi 1am suy yéu hoic gay ton hai (hoic de doa gay
tn tai) truc tiép hoic gian tiép dén bat ky ca nhan/to chirc ndo hoic tai san cua ca
nhan/té chirc d6 dé anh huong khong ding dén hanh dong caa mot Bén.

e Hanh vi can tré duogc hiéu 1a:

= Hanh vi ¢ y pha hay lam sai léch, thay dbi hodc che gidu tai liéu/chang ct cho
cudc diéu tra hodc khai béo sai sy that dé can tré cudc diéu tra vé béo cao (cac)
hanh vi sai trai; va/hoac

= Hanh vi quay rdi, de doa bat ky ca nhan/to chirc nao nham ngan chin c& nhan/td
chirc do tiét 19 thong tin ma minh biét duoc vé cac van dé lién quan dén cudc
diéu tra.

e Cong chirc nha nudc bao gom bat ky coéng chic, vién chire, ngudi lam viéc tai (hoic
cho) mét co quan quan 1y Nha nudc bat ké cap bac, hodc ngudi dang giir chirc danh
quan ly tai mot Doanh nghiép Nha nudc (gom c6: Cha tich Hoi dong thanh vién, Cha
tich Hoi ddng quan tri, Chu tich cong ty, Thanh vién Hoi dong thanh vién, Thanh vién
Hoi dong quan tri, Kiém soat vién, Tong Giam doc, Phd Téng Giam ddc, Giam déc,
Phé Giam ddc, Ké toan truong) hozc vién chirc Chinh phi nuwéc ngoai, hoic bat ky ca
nhan nao 1am viéc tai t6 chirc Qudc té lién Chinh phu (nhu: Lién Hiép Quéc (UN), WHO,
UNICEF, WTO,...). Cong chirc Nha nudc ciing bao gom bat ky ca nhan nao co trach
nhiém hoac thuc hién trach nhiém caa cong chirc hoac hanh dong véi tu cach la cong
chuc.

e Vién chirc Chinh pht nudc ngoai duoc hiéu la:

= Bt ky cong chirc hoac vién chire dugc bau, bo nhiém hoic vién chirc, nhan vién
(khdng phan biét cap bac) hoic bat ky nguoi nao hanh dong thay mat cho mot
t6 chic Chinh pha nuéc ngoai; hoic

= Bat ky quan chiic ciia dang phai nudc ngoai hoic wng ctr vién cho chie v chinh
tri nudc ngodi hodc bat ky ngudi nao hanh dong thay mat cho quan chic cua
dang phai nude ngoai hoac ung cu viéc cho chac vu chinh tri nudc ngoai.

Tai ligu nay va ngi dung cua nd la tai san thuge quyén so hiu cua SBD. Ngi dung cua tai lieu nay khong duoc s dung, phat
hanh, tiét 16 hay pho bién ma khéng dwoc sw chap thudgn bang van ban cua SBD.
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+ Khong thuc hién hanh vi rira tién, téi pham kinh té

Bén thr ba khong dugc cung cip dich vu hoic tham gia thoa thuan tao diéu kién hodc cé thé
tao ra viéc SBD lién quan truc tiép hoic gian tiép dén toi pham kinh té, bao gdm céc hoat dong
rira tién. Bén thir ba khong dugc chuyén bat ky khoan tién nao nham tai tro hoic ung ho cac
hoat dong bat hop phap nhu khing bé, tron thué, gian lan.

+ Duy tri s6 sach va hé so

Bén thir ba khong dugc ¢6 Y trinh by sai su that vé SBD va/hoac hoat dong kinh doanh cua
SBD va khong duoc tao ra bat ky thdng tin sai Iéch hodc gay nham lan trong s6 sach, ho so lién
quan deén SBD.

Bén thir ba phéi thuc h[én tat ca giao dich kinh doanh liém chinh, minh bach va phan anh chinh
Xac trong so sach va ho so kinh doanh cua Bén thu ba, phai thyc hién quy trinh giam sat tuan
thu, luu trit ho so va thuc thi ¢€ dam bao tuan tha quy dinh phap luat.

+ Tranh xung dgt lgi ich

Xung dot loi ich dugc hicu 1a tinh hung c6 the gay nghi ngo ve tinh khéach quan khi cung cap
hang hda, dich vu hoac lién quan dén hoatvdcf)ng cua SBD. Xung dot lgi ich bao gom viéc str
dung théng tin hoac vi tri khdng phu hop dé thu loi ca nhén hoac canh tranh véi SBD.

Néu Bén thir ba nhan thay c6 bt ky xung dét loi ich thuc té hoac tiém tang hozc tinh huéng c6
the dan den cac van de nghiém trong anh huéng den uy tin, hinh anh hogc quan h¢ khach hang
véi SBD hoac cac tinh huong tuong tu, Bén thir ba phai thong bao kip thoi cho SBD.

+ Tuyén dung va sir dung lao ddng

SBD mong mudn Bén tha ba duy tri diéu kién 1am viéc phii hop véi cac quy dinh phép luat vé
lao dong, quyén con ngudi va cac chuan muyc, quy dinh khac co lién quan. Bén thi ba khong
duogc phan biét dbi xir voi bat ky ca nhan nao trong viéc sir dung va/hoic tuyén dung lao dong,
bao gom céc hanh vi phan biét dbi xtr vé chang toc, dan toc, mau da, do tudi, giéi tinh, ban
dang gidi, khuynh hudng tinh duc, tu tudng tén gido, khuyét tat, tinh trang gia dinh, tinh trang
suc khoe, tinh trang kinh té hogc bat ky tinh trang, dac diém khac khong lién quan dén pham
chat cua c nhan d6 hoac yéu cau gin véi vi tri tuyén dung.

+ Bao mat thong tin

Bén thir ba phai duy tri tinh toan ven cia tat ca thdng tin nhan duoc tir SBD va bao dam rang
(cac) thong tin d6 chi duoc sir dung cho muc dich thuc hién giao dich véi SBD. Piéu nay ciing
bao gdm thong tin duoc cung cap boi khach hang SBD va nhiing c& nhan/td chuc khac lién
quan dén hoat dong kinh doanh cua SBD.

+ Quyeén sé hiru tri tué

SBD mong muén Bén thir ba ton trong quyén s¢ hitu tri tué caa SBD va cua ca nhan, to chic
khéc, chang han nhu Bén tht ba khong duogc sir dung quyén so hitu tri tué caa SBD khi chwa
dugc SBD dong y hoac sir dung phan mém hozc céng nghé khong c6 ban quyén dé hd trg hoic
thuc hién cac cong viéc c6 lién quan dén giao dich véi SBD.

Tai ligu nay va ngi dung cua nd la tai san thuge quyén so hiu cua SBD. Ngi dung cua tai lieu nay khong duoc s dung, phat
hanh, tiét 16 hay pho bién ma khéng dwoc sw chap thudgn bang van ban cua SBD.
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+ An ninh c6ng nghé thong tin

Bén thir ba phai sir dung cac bién phap kicm soat bao mat dap tng yéu cau ciia SBD dé hwu trix
va bao vé thdng tin bao gom ca tai san vat chat va dién tir nhan tir SBD, cac khach hang cua
SBD va cac bén khac.

+ Cac phwong tién truyén thong xa hoi

SBD mong mu0n Bén thir ba khong dugc thuc hién cac hanh vi thleu ton trong, khong chuyén
nghiép, quay rdi, phi bang, phan biét d6i xir va cac hoat dong bi cam trén céc nén tang truyén
thong x& hol.ﬂBen thu: ba khong dugc hanh dong hoac Ién tiéng nhan danh SBD, ty dai dién g:ho
SBD hogc the hién bat ky quan diém nao c6 the dugc quy la cua SBD (tri khi c6 dugc sw dong
y bang van ban caa SBD cho tirng van dé cu thé).

6. B&o c&o hanh vi sai trai va Chinh séch bao vé ngudi té cao

Néu Bén thir ba bict vé bat ky hanh vi sai trai nao hogc nghi ngo bat ky hanh vi sai trai nao dang
(hodc da) duoc thuc hién, Bén thu ba bao ngay van de nay voi SBD theo mét trong cac hinh
thirc: gui email hodc bao cao sai pham qua link véi thong tin lién h¢ dugc de cap tai muc nay.
Bén thir ba khi bao cao c6 thé s dung tén that hodc an danh. Tuy nhién, SBD khuyen khich st
dung tén that d¢ dam bao d¢ tin cay cia nguon thdng tin va hi¢u qua cua viéc dieu tra sau nay.
SBD cam két bao mat thong tin cia nguoi bao cao theo cac quy dinh bao mat cua SBD.
Thong tin lién hé béo céo:

Cong ty C6 phan Cong nghé Sao Bic Pau

Email: Compliance-CMS@saobacdau.vn hoac
Link bao bao: http://cmsreport.saocbacdau.vn

SBD da xdy dung va cong b6 Chinh sach bao vé nguoi t céo (vui long xem noi dung chi tiét
vé Chinh sach bao vé nguoi t6 cdo tai website SBD), theo d6 SBD cam két thuc hién céac bién
phép d€ bao v¢ cho quan ly nguoi lao dong, bat ky ngudi nao cua Bén thir ba khéi hanh dong
bi tra diia vi hanh vi bao cao ding dan.

SBD s& ra soat, diéu tra ndi dung bao c4o va néu can thiét s& chuyén thong tin dén Bén thu ba
deé theo doi va giam sat.

7. Cong nhan Quy tic #ng xir cia Bén thir ba

Bén thtr ba 1am viéc cho hoic cing véi SBD va khach hang cua SBD khi nhan duoc Quy tic
ung Xt nay dong y:

- Tuén thu cac yéu cau va ky vong duoc néu trong Quy tic tng xu nay.

- Cung cép thong tin ddy da va chinh xac dé hd trg quy trinh danh gia, tham dinh d6i voi Bén
thir ba do SBD thuc hién.

- Tuan tha luat phap va quy dinh hién hanh tai (cac) qudc gia Bén thir ba hoat dong.

Tai ligu nay va ngi dung cua nd la tai san thuge quyén so hiu cua SBD. Ngi dung cua tai lieu nay khong duoc s dung, phat
hanh, tiét 16 hay pho bién ma khéng dwoc sw chap thudgn bang van ban cua SBD.
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